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1. De la certificacion

1.1 Objetivos e interés

Actualmente, es frecuente que las empresas cuenten con la certificacidn de sus sistemas de
gestién o bien de sus productos y servicios. La certificacion es una herramienta contrastada,
que contribuye a mejorar tanto los procesos basicos de la empresa como sus productos y
servicios y a reforzar la confianza de sus clientes.

En algunas actividades profesionales la cuestion que se plantea es ligeramente diferente,
étiene sentido y se puede reconocer, mediante una evaluacién independiente, el buen hacer
de un profesional en un dmbito determinado? Como una posible respuesta surgid, a nivel
internacional, el concepto de Certificaciéon de Personas, que al igual que otros esquemas de
certificacidn, consiste en el reconocimiento formal por una tercera parte independiente, del
cumplimiento de un conjunto de requisitos por parte, en este caso, de personas.

La Certificacion de Personas va mas alla del mero reconocimiento formal de los conocimientos,
habilidades o aptitudes que posee una persona determinada, y esta especialmente orientada a
evaluar su aptitud, para aplicarlos en el desempefio habitual de su labor profesional. Asi, la
certificacion de personas se basa en la demostraciéon de una combinacién de conocimientos
formales y experiencia practica, que garantiza la cualificacién y capacidad de la persona que
realiza, o es responsable de, unas determinadas actividades.

Actualmente, y de acuerdo con la experiencia de otros paises europeos, la actividad de
certificacion se esta diversificando y hace pensar que continde haciéndolo ain mas en la
medida en que las administraciones publicas, los colegios profesionales o los empleadores
conozcan mas en detalle los beneficios de este tipo de evaluacién de conformidad.

1.2 AEM como organismo de certificacion en Mantenimiento.

Teniendo en cuenta la amplisima variedad de disciplinas que involucra el Mantenimiento y
considerando que ninguna entidad u organismo, publico o privado, las recogia por si mismo en
su totalidad; un grupo de expertos y profesionales del Mantenimiento tomé la iniciativa de
constituir y estructurar una Asociaciéon que se dedicase, sin caracter mercantil y sin animo de
lucro, al estudio, fomento y difusién de la funcién del Mantenimiento en la industria y en la
sociedad en general. Estas inquietudes tomaron cuerpo juridico definitivo en mayo de 1977, al
ser aprobada por el Ministerio del Interior la ASOCIACION ESPANOLA DE MANTENIMIENTO.
Actualmente forman parte de AEM mas de 300 socios de numero y adheridos.

En los estatutos de la Asociacion, en su articulo 32, se definen los objetivos de la misma:
Son fines de la Asociacion:

EXPERTO GESTOR DE MANTENIMIENTO.
Este documento constituye Propiedad Intelectual de la Asociacidn Espafiola de Mantenimiento. Queda prohibida su
reproduccidn total o parcial. Barcelona



ASOCIACION ESPANC
DE MANTENIMIENTO
DESDE 1977 PARA FOMEN

1. Realizacidn de trabajos e investigaciones cientificas sobre el Mantenimiento.

Facilitar a sus socios el intercambio de experiencias e informacién sobre las técnicas
del Mantenimiento.

3. Organizar manifestaciones, coloquios, seminarios y congresos sobre temas
relacionados con las técnicas del Mantenimiento, cooperar con los organizados por
otras entidades, publicar y coadyuvar a la publicacion de los resultados obtenidos.

4. Fomentar la difusién en Espafia de las técnicas del Mantenimiento, para el
mejoramiento de la industria y tecnologia espafiola.

5. Sostener contactos con otras Asociaciones nacionales o extranjeras afines, con el
objeto de obtener colaboraciones dentro de los temas expuestos.

6. Dictaminar, informar y homologar asuntos y temas relacionados con el Mantenimiento
a requerimiento de Organismos Oficiales y Empresas que lo soliciten.

7. La concesién de becas para la realizacion de estudios referentes a técnicas de
Mantenimiento.

La AEM, en su experiencia de mds de 45 afios en contacto con los profesionales del sector del
Mantenimiento asi como las empresas, ha evidenciado la evolucidn sufrida en el mismo. Al
igual que en otros ambitos, las empresas productivas o de servicios, necesitan cada vez mas
contar en sus estructuras con profesionales preparados para implantar, desarrollar, y
optimizar al maximo los sistemas de gestion del Mantenimiento.

Por otra parte, la globalizacién de la economia ha puesto de manifiesto la demanda del
mercado de armonizar los perfiles de estos profesionales, lo que ha hecho surgir la necesidad
de un sistema que permita garantizar su capacitacion, proporcionando a las empresas un
elemento de confianza. Para satisfacer esta necesidad, se establece la certificacion de
personas, en diferentes campos y a diferentes niveles. La certificacion de personas garantiza
las competencias profesionales de las personas mediante la comprobacién de unos requisitos
de titulacién, formacion, experiencia u otras caracteristicas, a través de un organismo
independiente. Se trata por tanto de un reconocimiento profesional de competencias y
habilidades.

La certificacion de personas en el ambito del Mantenimiento Industrial tiene una serie de
caracteristicas condicionantes:

= Laformacién reglada (académica) en Mantenimiento es limitada.

= la experiencia real en la empresa suele ser, por norma general, el campo de
aprendizaje de la mayoria de profesionales actuales.

= la externalizacion (outsourcing) de tareas de mantenimiento en campos industriales
determinados es muy amplia, de modo que disponer de una certificacién permitiria a
la empresa garantizar la capacitacion de las ofertas recibidas y a los ofertantes
disponer de una ventaja competitiva.
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Atendiendo a todos estos factores condicionantes, la AEM se plantea, debido a su
implantacion, su referencia, prestigio y experiencia en el ambito de Mantenimiento, asi como
su caracter sin animo de lucro, actuar como entidad de certificacién de personas en el ambito

del Mantenimiento a nivel nacional.

AEM no parte de cero en el desarrollo de su esquema de certificacion y se aprovecha de las
experiencias previas definidas por parte de la “European Federation of National Maintenance
Societies (EFNMS)” (www.efnms.org), organizacidén de la que es miembro desde su fundacion.
Asi, se definen tres niveles de certificacién diferentes, en funciéon de los conocimientos y

capacidades exigidas, asi como los objetivos a desarrollar en cada caso:
= A nivel estratégico: Experto en Gestién del Mantenimiento
= Anivel tactico: Experto en Supervisién del Mantenimiento
= A nivel operacional: Experto en Operaciones de Mantenimiento

Se utilizardn, como se vera mas adelante y como punto de partida, los requisitos de
conocimiento exigidos por EFNMS en cada nivel de certificacion y actualmente aceptados
como informe técnico (Technical Report, TR) por el Comité Europeo de Normalizacion (CEN) en
su documento CEN/TR 15628.

En este momento, la AEM tiene implantado dos niveles de certificacién, Gestor y Supervisor,
teniendo como objetivo a medio plazo la inclusidon de niveles adicionales en funcién de las
demandas existentes por el tejido industrial a nivel nacional.

1.3 Beneficios de la certificacion.
A los profesionales que la obtienen:

= |a certificacion de personas garantiza que dispone de unas competencias, avaladas por
una entidad independiente a través de un proceso de certificacion adecuado e
imparcial.

= La certificacidon contribuye a su desarrollo personal y profesional dandole la seguridad
de poseer las pautas adecuadas para llevar a cabo su trabajo.

= los profesionales certificados estdan siempre al dia en cuanto a los nuevos
conocimientos y estrategias de gestidn, disponiendo de las herramientas éptimas para
la mejora continua.

Para las empresas u organizaciones, la certificacion:

= e garantiza los conocimientos, competencias, habilidades y experiencia de sus
profesionales.

= Le da la confianza de que estd contando con profesionales cualificados de los que
obtendra productividad desde el primer dia.
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= Es un incentivo para sus empleados, al poner a su disposicién una certificacion
reconocida a nivel nacional y avalada por un organismo de reconocido prestigio.
= Puede suponer una ventaja competitiva en sus actividades internas o proposiciones

externas.

1.4 Esquema basico del proceso de certificacion de personas como
Expertos en Gestion del Mantenimiento de la AEM.

Como punto de partida general en la Certificacion de personas como experto en
Mantenimiento a nivel Gestor, la AEM considera que se deben acreditar o superar los
siguientes aspectos:

a) Conocimientos en Ingenieria y especificamente en Gestidon de Mantenimiento.

Para la evaluacion de estos conocimientos se pueden tomar dos caminos alternativos, en
funcion del historial curricular del candidato:

e Por un lado asumir que posee dichos conocimientos en base a los estudios realizados,
esto es: titulacidon universitaria (ingenieria o arquitectura) mas un postgrado o formacién
especifica en temas de Mantenimiento (que a su vez estara reconocida por AEM).

e Para aquellos candidatos que no puedan acreditar la opcién anterior, se habilitara la
posibilidad de una evaluacién mediante una prueba.

b) Experiencia profesional en actividades de Gestion de Mantenimiento

Para la acreditacion de esta experiencia, se exigira un certificado de la empresa o empresas,
debidamente elaborado y firmado por un directivo de la misma donde el candidato haya
desarrollado dicha actividad de Gestion de Mantenimiento. (Adicionalmente se establece un
reconocimiento especifico para aquellos candidatos sin experiencia profesional, denominado
Diploma, tal como se plantea a nivel de la EFNMS, de manera que permite posteriormente
acreditando Unicamente dicha experiencia, el paso a ser persona certificada)

¢) Evaluacién directa de la competencia por parte de AEM.

Este ultimo aspecto de competencia, se evalla mediante la presentacion de un trabajo escrito
(tipo tesina, trabajo final de carrera, etc.), su exposicion y defensa ante un Comité
expresamente designado por la AEM.

Teniendo en cuenta lo anterior, se define el siguiente esquema bdasico del proceso para la
obtencion de la certificacion de AEM como Gestor de Mantenimiento:
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Inscripcion del candidato

- r -

Fase de Documentacion previa

ase de Evaluacion de
conocimientos y experiencia
ase de Evaluacion de

Competencia

1.5 Convocatorias para el proceso de certificacion por AEM.

Las convocatorias abiertas para la realizacién de los procesos de certificacion de AEM pueden
consultarse en la pagina web de AEM (www.aem.es).

La formalizaciéon de solicitudes debera hacerse siguiendo los procesos descritos en dicha web.

2. De los candidatos y del proceso de certificacion en detalle.

2.1 Candidatos y tipos de evaluacion

En el Anexo 1 se definen los requisitos que deben cumplir los candidatos y el tipo de proceso
que realizardan en funciéon de la evaluacion del historial curricular que acrediten. Dicha
evaluacién sera realizada por el Comité de Certificacién de AEM, entidad definida en el Anexo
2.

Los candidatos solicitaran su admision en el proceso de certificacién mediante los formularios
puestos a su disposicion en la pagina web de AEM, cumplimentados y remitidos por via
telematica y el envio de la documentacién requerida via correo ordinario. La hoja de
inscripcidn al proceso de certificacidén se recoge en el Anexo 3.

La formacion especifica en el ambito de Mantenimiento, se acreditarda mediante la
presentaciéon de los titulos obtenidos de uno o varios de los cursos reconocidos por la AEM
como formacion especifica minima requerida.

Los requisitos que deben cumplir los Cursos o Masters para ser reconocidos por AEM a los
efectos de Certificacion como Experto en la Gestion del Mantenimiento, vienen recogidos en el
Anexo 4. En cualquier otro caso debera solicitarse la homologacion del curso a través del
anexo 5 que se presenta para su reconocimiento como formacién especifica minima en
Gestidn del Mantenimiento por parte del Comité de Certificacion de AEM.
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El Comité de Certificacion de la AEM, informard mediante correo electronico a los candidatos
de su admisidn o exclusion en el proceso de certificacidon y en que tipo han sido clasificados. En
el caso de que existiese falta de informacidn o acreditacién de la misma, los candidatos, previa
comunicacion de AEM, dispondran de un periodo de 15 dias para completar dicha informacidn.
Transcurrido este plazo se les informara de su admisiéon o no, y en éste caso las razones de su

descarte.
A partir de este momento, el proceso se bifurca, en funcidn de la clasificacion del candidato:

= (Candidatos Tipo 1: Entregaran el documento con el Titulo e indice del Trabajo sobre
Mantenimiento que se pretende presentar para su aprobacién por parte del Comité de
Certificaciéon (Anexo 6).

= (Candidatos Tipo 2: Deberan realizar la prueba de evaluacion de conocimientos segun la
normativa definida en el Anexo 7. En este mismo anexo se presentan ejemplos tipicos
de cuestiones para la prueba de evaluaciéon. Los candidatos que superen esta prueba
de evaluacion continuaran en el proceso tal como los de Tipo 1, con la entrega del
documento de Titulo e indice del Trabajo sobre Mantenimiento para su aprobacién
por parte del Comité de Certificacion (Anexo 6)

Una vez aceptado el titulo y el indice del trabajo, que debera versar, obligatoriamente, sobre
aspectos de la Gestion del Mantenimiento, que es lo que se certificara, el candidato
dispondra de un periodo de tiempo determinado para la realizacidon del abono de las tasas de
Certificacién que se realizard en plazo y modo definido en el aviso de aceptacion.

El proceso de defensa y exposicion publica del Trabajo sobre Mantenimiento se presenta en el
Anexo 8.

2.2 Requerimientos de seguridad en el proceso de la prueba de
evaluacion

Los candidatos deberan cumplir la normativa de la prueba de evaluacion definida en el Anexo
7. El incumplimiento grave de las normas de la prueba de evaluacidon en una convocatoria
inhabilitard al candidato para su participacién en futuras convocatorias y la pérdida de las tasas
abonadas previamente.

Se requerird la presentacion de un documento identificativo en el momento de las pruebas
que contenga una fotografia valida y firma del candidato. Seran validos documentos en vigor
tales como: DNI, pasaporte o carnet de conducir.

Los candidatos que no aporten el documento de identificacidon requerido no seran admitidos
en la prueba de evaluacion.
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2.3 Confidencialidad de los candidatos

Los resultados de las pruebas serdn Unicamente distribuidos al interesado, sin ningun tipo de
publicidad general.

2.4 Resultado de las pruebas

El resultado final de las pruebas sélo contemplard dos posibilidades: apto o no apto. Los
candidatos podran solicitar un informe mas detallado donde se les ofrecera los resultados
porcentuales en cada seccién de la prueba de evaluacion.

La AEM se reserva la opcion de entregar menciones especiales a los Trabajos sobre
Mantenimiento presentados por algin candidato en razén a su excelencia y originalidad
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2.5 Esquema del proceso de certificacion.
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3. De las bases de conocimiento exigidas para los candidatos que

realicen la prueba de evaluacion.

A continuacién se presentan las bases de conocimiento que son exigidas para la obtencidn del
certificado de la AEM. Dichas bases estan extraidas de las correspondientes definidas por la
EFNMS como conocimientos requeridos para los Gestores de Mantenimiento.

Las bases de conocimiento estan estructuradas en 4 grandes grupos: a) aspectos de gestion y
organizacién, b) disponibilidad en plantas de produccidon, c) sistemas de informacién y d)
métodos y técnicas de mantenimiento.

Ademas, en cada caso se define tres grados de profundidad en el conocimiento, a saber: muy
buen conocimiento (MBC), buen conocimiento (BC) y conocimiento suficiente (CS)

A continuacidn se describen mas detalladamente los requerimientos asociados a cada grupo.
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3.1 Gestidn y organizacion

= Politicas de gestion referidas a Mantenimiento: descripcion de una politica adecuada y
sus requerimientos. Relacién de los aspectos de mantenimiento con la politica general
de la compainiia. (MBC)

= Formulacion de politica y objetivos: ejemplos de politicas de mantenimiento,
requerimientos asociados, proceso de desarrollo de una politica de mantenimiento.
Definicion de objetivos y su relacién con la politica puesta en marcha, requerimientos
generales de dichos objetivos, desarrollo. (MBC)

= Estrategias de Mantenimiento y su seleccidn: caracteristicas de las diferentes
estrategias de mantenimiento y razones por las cuales se decide aplicar una u otra
(MBC)

= Requisitos de las actividades de Mantenimiento y su organizacion: descripcion de las
diferentes actividades de mantenimiento, requerimientos para las actividades de
mantenimiento, proceso de identificacion, formulacion y comunicacién de los
requerimientos. Diferentes tipos de organizaciones de mantenimiento (centralizado,
descentralizado, externalizado, TPM, en colaboracidon con el suministrador, etc.).
Ventajas y desventajas. (MBC)

= Optimizacion de RRHH y materiales: definicién de los recursos de mantenimiento
(herramientas, material, personal, documentacién, talleres, etc.), desarrollo vy
optimizacidn de los diferentes recursos, su localizacion, calidad y cantidad. (MBC)

= Aseguramiento de seguridad, higiene y aspectos medioambientales (MA) en
actividades de mantenimiento: descripcion de las diferentes condiciones en los
equipos de produccién que pueden causar riesgos para la salud, seguridad y MA (tanto
internos como externos), posibilidad de prevencidon asociada a actividades de
mantenimiento. Control y analisis de las actividades de mantenimiento. Conceptos de
mantenimiento como TPM y RCM. (MBC)

= Control y analisis de actividades de Mantenimiento (indices econdmicos, métodos y
técnicas (LCC/ LCP)): Descripcidn de los métodos LCC / LCP y sus posibilidades de uso.
Calculos basicos asociados. Organizacidon del trabajo usando estos conceptos. (MBC)

= Soporte logistico: Factores a tener en cuenta en una organizacién optimizada (coste de
almacenamiento, coste de rotura de stock, coste por interés, etc.). Organizacidn para
un soporte logistico éptimo (compras, control de calidad, sistemas de reparto interno,
etc.). Diferentes métodos de organizaciéon (centralizada, descentralizada, en el
suministrador, etc.). Calculo de nimero optimo de recambio y formulas matematicas
(MBC).

= Eficiencia y economia en actividades de Mantenimiento: Métodos de medida de los
resultados de actividades de mantenimiento, ventajas y desventajas y el manejo de
aspectos econdmicos. (MBC)
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Mantenimiento en el proyecto y compra de equipos. Necesidades futuras en
Mantenimiento: Importancia del mantenimiento en la fase de disefio o seleccion de un
equipo. (MBC)

Politica de desarrollo de RRHH: Necesidad de desarrollo de una politica adecuada de
recursos humanos, ejemplos, descripcion de procesos de desarrollo. (BC)

Normativa Europea sobre Mantenimiento: Estandares actuales europeos en
Mantenimiento. (BC)

Leyes/reglamentos referidos a trabajos, garantias, MA, energia, etc.: Métodos de
medida del cumplimiento de leyes y regulaciones en trabajos, responsabilidad,
garantias, medioambiente, energias, etc. Conceptos no incluidos. Acuerdos sindicales y
convenios. (CS)

Contribucién del Mantenimiento a la Calidad y Producciéon: Comprensiéon de la
contribucidn del mantenimiento al aseguramiento de la calidad. (CS)

3.2 Disponibilidad en plantas de produccién.

Fiabilidad: Definicidn, diferentes tipos de medida (MTBF, MTTF), célculo de fiabilidad,
redundancias, diagramas de fiabilidad (serie, paralelo, redundancias activas, pasivas),
distribuciones estadisticas para fallos (exponencial, normal, weibull). (MBC)
Mantenibilidad: Definicidon, diferentes tipos de medida (MTTR), calculo de
mantenibilidad, conceptos involucrados (tiempos de espera, de preparacion, etc.).
(MBC)

Disponibilidad y sus posibles mejoras: Definicion, relacién con los anteriores
conceptos, calculos de disponibilidad, causas de baja disponibilidad, optimizacion y sus
metodologias (redundancias, disefio, etc.). (MBC)

Formulas matemadticas y estadisticas: requerimientos en la especificacién de fiabilidad
y formulas matematicas y estadisticas utilizadas, verificaciones de las medidas, etc. BC)
Fiabilidad humana: Definicién de los diferentes fallos humanos, causas de esos fallos,
posibilidad de prevencién y eliminacion. (BC)

Supportability: Definicidn, diferentes tipos de medida (MLDT, MWT), cdlculo de la
posibilidad de mantenimiento, causas del aumento de este concepto. (BC)

Seguridad en la produccién: Descripcion de posibles incidentes que las actividades de
mantenimiento debe prevenir (salud, seguridad y MA), prediccién y prevencién de
dichas consecuencias, organismos externos interesados. (BC)

Analisis de riesgos: Definicion de riesgo, pasos en un analisis general de riesgos, calculo
de riesgos, métodos de andlisis de riesgos (FMEA, arboles de fallos), calificacion de la
calidad de un analisis de riesgos. (BC)

Aseguramiento de la calidad: Definicion de calidad y aseguramiento de la calidad,
métodos y normas de aseguramiento de la calidad en mantenimiento, influencia de las
actividades de mantenimiento en el aseguramiento de la calidad. (CS)

Leyes y reglamentos: Organizaciones gubernamentales responsables de leyes vy
regulaciones en ambitos de mantenimiento, organizaciones que comprueban el
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seguimiento de estas normativas, leyes y regulaciones con influencia directa en el
ambito del mantenimiento. (CS)

3.3 Sistemas de informacion

= Sistemas de informacion de la gestion del Mantenimiento (GMAO): Ser capaz de
definir los requerimientos necesarios para un sistema de informacidn, sus diferentes
tipos y la combinacién de los mismos. Ordenes de trabajo, planificacién, control de
trabajos, gestion de recambios, LCC/LCP, etc. (MBC)

= Documentacion técnica / sistemas de informacién: Definicion de los requerimientos
para un sistema de documentacién, ejemplos, apariencia de los documentos
(instrucciones de mantenimiento, listas de equipos, esquemas mecanicos, eléctricos,
listas de recambios, manuales, etc.). Requerimientos para la actualizacidon de dichos
sistemas. (BC)

= Sistemas de control técnico de procesos. (BC)

= Fundamentos basicos relativos al soporte informatico: Seleccion de un sistema y
evaluacidén, proceso de implementacion, costes, problemética, opciones: local/central,
adaptacion del sistema a cambios en la empresa, necesidades de formacién y soporte,
etc. (CS)

= Sistemas Expertos: Definir y describir los principios de un sistema experto y sus
diferentes tipos. Problemas asociados a este tipo de sistemas. (CS)

3.4 Métodos y técnicas de mantenimiento

= Teoria de modelos de fallo: Definicion de fallo, causas de fallo, distribuciones
estadisticas de fallo, seleccién del tipo de mantenimiento apropiado, clasificacion de
las consecuencias de fallo, etc. (MBC)

= Tipos de desgaste: Tipos de desgaste y sus causas, posibilidades de prevencién. (MBC)

= Técnicas de mejora: Conocer y comprender diferentes métodos de deteccion de fallos,
métodos de mejora para los requerimientos de mantenimiento; especificacién, control
y seguimiento de las mejoras. (MBC)

= Técnicas de prevencion: Métodos y técnicas de mantenimiento preventivo vy
predictivo. Calculos de tiempos de intervencidn en preventivo. Seleccién de un
adecuado programa de predictivo. (MBC)

= Técnicas de inspeccién: Descripcion de métodos y técnicas de predictivo. Definicion de
intervalos y seleccién de la técnica/s 6ptima/s aplicable/s. (MBC)

= Meétodos de aumento de la vida util: Diferentes métodos de extensién de vida y su
aplicacion. Influencia de las actividades de mantenimiento en el aumento de la vida
util de los equipos. (MBC)
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= Meétodos de medida: Comprensién de los diferentes principios de sistemas de medida
y su objetivo en mantenimiento, métodos tipicos aplicables en mantenimiento
predictivo. (MBC)
= Sistemas de control: Descripcién de los diferentes tipos de sistemas de control
predictivo: monitorizado continuo, periddico, sobre demanda, centralizado,
descentralizado, etc. (MBC)
= Mejora de la efectividad: Conocimiento y evaluacién de diferentes tipos de métodos
de localizacién de fallos. Métodos de mejora en los requerimientos de mantenimiento.
Especificacidn, planificacidn, ejecucion y evaluacién de mejoras. (CS)
= Técnicas de reparacion: Planificacion, ejecucidon y seguimiento de una reparacién.
Ejemplos de técnicas de reparacion. (CS)

Como guia y referencia, en el Anexo 9 y la pagina web de la AEM puede consultarse un listado
de bibliografia recomendada (muy general) para cubrir los requisitos de estas bases de
conocimientos.

4. De la obtencion del certificado

Tras la superacion de las pruebas por parte del candidato, la Asociacion Espafiola de
Mantenimiento (AEM) expedird a nombre del interesado el certificado acreditativo, el cual ird
firmado por el presidente de la AEM y por parte del representante de la Comisidon de
Certificacién de la AEM.

La entrega de los certificados a los candidatos se realizara de manera formal en algun evento
destacado organizado por la AEM (Congreso Nacional de Mantenimiento, Jornadas sectoriales,
etc.) de manera que se reconozca el esfuerzo y dedicacién de los candidatos para la obtencidn
de dicha certificacion.

5. Registro de los expertos certificados y anulaciones

La AEM llevara un control de todas aquellas personas certificadas bajo esta reglamentacion.
Los nombres de las personas certificadas seran publicados en la pagina web de la AEM (los
nombres de los candidatos que no hayan superado las pruebas no se haran publicos).

La certificacion dejard de ser valida:
e Sila persona no cumple alguno de los criterios exigidos para la recertificacion.
e Sila persona no se recertifica dentro del plazo establecido.

e Por decisién de la AEM, por ejemplo en el caso en que se produzca una conducta o
actuacién incompatible con los procesos de certificacion.

6. De la recertificacion
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La recertificacion es otorgada por la AEM, ante la solicitud del profesional interesado,
evaluando de forma periddica su propia actividad profesional y su compromiso formativo en el
ambito de Mantenimiento. Esto ultimo, implica una actualizacién frente a los cambios de los
conocimientos de los aspectos de gestion y técnicos relacionados con el mantenimiento. La
recertificacién otorga una jerarquizacién profesional y es un aval frente a la comunidad de la

calidad formativa del profesional.

El certificado obtenido por primera vez se otorga para un periodo de validez de 5 afios,
debiéndose presentar a la recertificacion el interesado una vez transcurrido dicho periodo para
su renovacion.

Tal como se ha comentado anteriormente, la recertificacion se obtiene por solicitud del
interesado y Unicamente se exigen dos condiciones para renovar el certificado:

= Acreditaciéon de desempefo profesional en el ambito del Mantenimiento durante al
menos 3 de sus cinco afios de vigencia.

= Acreditar un minimo de 100 horas de formacion especifica en el ambito de
mantenimiento (cursos, jornadas, seminarios, etc.) en los ultimos 5 afos.

= En el caso especifico de que, por motivos justificables, no se cumpla alguno de estos
requisitos sera la Comision de Certificacion de AEM la que evalle dicha situacidn
particular y decida al respecto.

Se debera presentar un formulario de recertificacién (Anexo 10) y la documentacidn adicional
que se solicita en el mismo. Se abonaran las tasas de recertificacion segun el procedimiento
que se indique en la pagina web y se adjuntara el resguardo de la transferencia con la solicitud
de recertificacion.

La Comisidn de Certificacion estudiard las solicitudes y decidira si el candidato es apto o no
apto para la recertificacion. La decisidon se le comunicara al candidato por correo electrdnico.
La decisidn de apto o no apto por parte de la Comisidn de Certificacién es definitiva y no podrd
estar sujeta a ninguna reclamacion posterior.
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